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Hallo,

mein Name ist Malina und ich mache eine Ausbildung zur Kauffrau im Ge-
sundheitswesen, kurz ‚KiG‘, bei der BKK firmus. Zurzeit bin ich am Ende 
meines ersten Ausbildungsjahres. Zusätzlich zu meiner betrieblichen Aus-
bildung im Servicezentrum in Bremen besuche ich 2-mal in der Woche die 
Berufsschule. Wenn du dich für die Ausbildung bei einer Krankenkasse inte-
ressierst, helfen dir vielleicht meine Eindrücke von meiner Ausbildung bzw. die 
Gründe, warum ich mich für die BKK firmus entschieden habe.

Warum eine Ausbildung bei einer Krankenkasse?
Während meiner Abiturzeit habe ich für mich feststellen können, dass ich später gerne 
im Gesundheitswesen arbeiten möchte. Da ich schon immer eher Interesse an kauf-
männischen Berufen hatte, war der Ausbildungsberuf „Kauffrau im Gesundheitswesen“ 
für mich eine perfekte Kombination aus beiden Berufsfeldern.

Warum die BKK firmus?
Die BKK firmus hat mich hierbei aufgrund Ihres besonders attraktiven Ausbildungsangebotes 
und den vielen Auszeichnungen als „Top-Arbeitgeber“ angesprochen. Während der Ausbildung 
lernt man die verschiedenen Abteilungen einer Krankenkasse umfassend kennen und erhält so 
einen Überblick über die wirklich umfangreiche Arbeit. Des Weiteren bietet die BKK firmus viele 
Möglichkeiten für interne und externe Schulungen an, sowie eine 35-Stunden-Woche und eine 
überdurchschnittlich gute Ausbildungsvergütung. 

Zusätzlich legt die BKK firmus sehr viel Wert auf die Zufriedenheit ihrer Mitarbeiter. Als Azubi steht 
man in wöchentlichen Austausch mit den Ausbildern, um zum Beispiel Fragen oder Probleme zu klären. 

Was gefällt mir besonders?
Mir gefällt an meiner Ausbildung besonders das selbstständige Arbeiten in den verschiedenen Abteilungen. Durch ausführliche Einarbeitungen und Betreu-
ung in den einzelnen Bereichen bekommen wir früh Verantwortung übertragen und können eigenständig Fälle bearbeiten. Des Weiteren fühlt man sich als 
Azubi sehr gut von den Kollegen/-
innen in den Abteilungen aufge-
nommen und wird stets als ein Teil 
des Teams gesehen, was die Arbeit 
und das Klima sehr wertschätzend 
macht.

Mein persönlicher Tipp zum Schluss: 
Wenn du zuverlässig, kommunikativ 
und teamfähig bist und Interesse an 
einer Ausbildung in einer Kranken-
kasse hast, solltest du auf keinen 
Fall damit zögern, dich bei der BKK 
firmus zu bewerben!

Vielleicht ja schon bis ganz bald,


